Qorbi Kaspi Universitetinda Inzibati heyatls kecirilmis sorgu iizra
naticalorin tahlili

Keyfiyyat Tominati Morkozinin Qorbi Kaspi Universitetinin inzibati heyoti (284
nofor) ilo kegirdiyi anonim sorgunun osas moqsadlori inzibati heyotin sosial hoyatinda
universitet dostoyi, kadryoniimli siyasotde istirak aktivliyi, rohborliyin qobul etdiyi
qgorarlarin isci heyata catdirilmasi vasitalari, inzibati heyat arasinda qarsiliql alags vasitalari,
is¢i heyatin tibb montogosi,kitabxana vo yemokxana xidmotlorindon momnunluq soviyyosi
haqqinda molumatlara yiyslonmokdir.

Sorguda 1 boli/xeyir, 10 odod 4 skalali (raziyam/raz1 deyilom) suallardan istifado
edilmis, hor bir istirak¢r biitiin suallar1 cavablandirmisdir.Personalin {imumi momnunluq
gbstoricisi 74% toskil edir. Umumi momnunluq saviyyasini bir ne¢o doyisonlordo yiiksok
gostoricilori nozors alaraq qonastboxs hesab etmok olar.

Inzibati heyatin bdyiik oksariyyati (96%) rohbarliyin qorarlar1 haqqinda asanliqla
molumatlana bilir. Bu universitet daxili kommunikasiyanin effektivliyindon xabar verir.

Qararlari 6yrena bilirsinizmi ?

Xeyr

Bali

Personalin sosial vo idman faaliyyatlorinds aktivliyi 56.8% maonfi yani, xeyir olaraq
cavablandirilib. Bu universitetdaxili sosial vo idmanla olagoli todbirlorin az olmasi vo ya
inzibati heyatin bu todbirlors yetori qodor tosviq edilmomaosi vo ya vaxtin idaroedilmosindo
olan bosluglardan xabaor verir.

Sosial va idman fealiyyatisrinds istirak edirsinizmi ?




Kadryoniimlii gorarlarin miizakiro vo gobul edilmasi prosesinds is¢ilorin fikirlorinin
nazars alinmast ilo 70% razidir. Digoer se¢imlor qisman raziyam va asason raziyam fikirlori
ilo coxlugu tosdiq edir. Gostoricilor universitetdaxili qorarlarin catdirilmasi sisteminin
effektivliyindon xobor verir.

kadryénumll gararlarda ig¢ilerin fikirlari nezara alinir.

Qisman raziyam

Raz deyilem

Ssasan raziyam

Raziyam

Iscilor arasinda qarsiligh alagolorin voziyyati haqqinda heyotin fikirlori ¢esidlidir.
Belo ki, iimumilikdo 30% is¢i universitet daxili miinasibotlorin yaxsit oldugu fikri ilo
razilasmir vo ya qismon razilagir. Lakin g¢oxluq (toxminon 65%-don ¢ox) qarsiligh
miinasibatlorin miisbot oldugu fikrindadir.

isgilar arasinda olan garsiligl minasibst yaxsi ssviyyadadir.
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idman, sosial ve badii faaliyyatlore istirak nisbati kaskin farglanmir, har 3
kateqoriyada 65%-dan cox kadr aktiv istirak etdiyini geyd edir. inzibati heystin
universitetdaxili sosial-madaniydnimli tadbirlara minasibati misbatdir.

idman faaliyyatlari yaxsidir. Sosial tadbirlarin sayi qanedici saviyyadadir. Badii faaliyystlar sayl ganedici saviyyadadir.
Raziyam - 42% Raziyam - 51,9% Raziyam - 45,1%

osasen raziyam - 24,7% osasen raziyam - 33,3% osasan raziyam - 22,8%

Qisman raziyam - 29,6% Qisman raziyam - 9,9% Qisman raziyam - 24,7%

Raziyam Deyilam - 3,7% Raziyam Deyilam - 4,9% Raziyam Deyilom - 7,4%

Tibb mantagasinin is keyfiyyatindan 91%-a yaxin ¢oxluq razidir. Lakin, yemakxana
faaliyyati il bagh fikirlor cesidlilik taskil edir. Digar suallarla miigayisada daha cox sas
neqativ miinasibati ifada edib. Yemakxana faaliyyatina yenidanbaxisin kegirilmasini zazuri
edir.



Yemakxananin faaliyyati ( yemaklarin dadi, temizliyi, gérandsi)
ganedici saviyyadadir.
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Elektron kitabxana xidmatlari va auditoriya tamizliyinin taminatindan mamnunluq goéstarici
olduqca yuksakdir, (har iki kateqoriyta Uzra 75%-dan gox say).

Umumilikds, inzibati heyatin ayri-ayri kateqoriyalar tizra mamnunlug saviyyasinin tahlili
zamani kaskin etiraz va narahatliq doguran hallarinin ifadasi ila rastlagirmir. Lakin, sorgu
raylarina asasan bir nega sshada movcud bosluglarin doldurulmasi magsadila asagidaki
takliflara istinad etmak mimkiinddir.

Movcud bosluglar tizrs tokliflor listi:

1. Bufet Tomizliyi: Kantin tomizliyi ilo slaqadar narahatliqlar iki dofo vurgulanaragq,
sortlogdirilmis nozarot vo gigiyeniya standartlarina omol etmoyin ohomiyyati
gostorilir.

2. Miisllimlar iiciin Olverisli Yemok: Icorisohor kampusundaki miiollimlor {iciin
olverigli qida vo igki tomin edilmosi toklifinin edilmosi, universitet iscilorinin
ehtiyaclarina cavab verilocoyinin shomiyyatini vurgulayir.

3. Soébalards Qarsihigh 9laqa Qiivvasizdir: Sobolordoki zoif slagonin toyin olunmasi
vo komandasinin qurulmas toklifi, daxili omokdashgr giiclondirmok mogsadilonir.

4. Midllimlorin gararverma mohalalorinds istiraki: Yeni qaydalarin togkilindoe
miuollimlorin istirak etmosi arzusu, qorarlarin alinmasinda artan istirak vo
omokdagliga isaro edir.

5. Sosial Sobaka Menecmenti: Sosial media menecmenti vo marketoloqun istirakinin
effektivliyini artirmaga nail ola bilocayini gostoran toklif, universitetin tabligindo
effektiv olagonin rolu {i¢iin bir taninmagi niimayis etdirir.

6. Olverisli Vaxt idaraetmasi: Olverisli vaxtin daha effektiv sokildo toskil edilmasi
toklifi, universitet ig¢ilori tiglin ig-heyat balansini artirmaga yonlonmisdir.

7. Elektron Mbslumat Bazalarima Giris: Kitabxanadan olan raziliq ilo birlikds,
golocokdo tam agiq elmi bazalara daha genis giris oldo etmok arzusu, akademik
resurslar ticlin davam edon maragin bir gostoricisidir.

8. Texniki Dostoyin Giiclondirilmasi: Texniki dostoyin giiclondirilmosi ehtiyaci,
universitetin  texnologiya infrastrukturasini qorumagimn vo tokmillogdirmenin
ohomiyyatini vurgulayir.

Keyfiyyat tominati morkozinin miidiri: Wo robbelaar






